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Regulamin Szkolenia w formule on-line,
ktére stanowi zbidr praktycznej wiedzy, pozwalajgcej samorzagdom

na wlasciwg realizacje zobowigzan wynikajgcych z przepiséw ustawy o gatunkach obcych.

Postanowienia ogdlne

Uczestnik/Klient jest zobowigzany do zapoznania sie z regulaminem przed zgtoszeniem

sie na Szkolenie i dostosowania sie do jego postanowien.

Przez pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie rozumie sie:

a. Organizator—FUNDACJA ALTER EKO, ul. Nowowiejska 1/3 lok. 24, 00-643 Warszawa,
NIP PL 5213643322, mail: biuro@altereko.pl.

Operator — Evenea Sp. z 0.0.

c. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, zgtaszajgca Uczestnika lub Uczestnikow do udziatu w Szkoleniu
oraz zobowigzana do uiszczenia optaty za Szkolenie. Klient moze by¢ jednoczesnie
Uczestnikiem Szkolenia.

d. Uczestnik — osoba fizyczna zgtoszona do udziatu w Szkoleniu, za ktdrg uiszczono
optate z tytutu uczestnictwa w Szkoleniu.

e. Szkolenie — szkolenie o tematyce wskazanej w aktualnej ofercie Organizatora
dostepnej pod adresem www.altereko.pl.

f.  Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.

Zgtoszenie udziatu

Zawarcie umowy nastepuje po zakupie biletu, za posrednictwem Evenea.pl wraz
z zaakceptowaniem postanowien niniejszego Regulaminu.

Chwila otrzymania przez Klienta biletu od Operatora stanowi chwile zawarcia Umowy
z Organizatorem, wigzacej obie strony transakcji, na warunkach wskazanych
w wiadomosci.

Warunki ptatnosci

Koszt uczestnictwa wraz z ustugami zawartymi w cenie, podany jest w ofercie
poszczegdlnych szkolen.

Po zakupie biletu na Szkolenie Operator wystawi fakture VAT zgodnie z przepisami
wg ustawy o podatku VAT i przestana na wskazany w zgtoszeniu adres e-mail, jezeli opcja
ta zostanie zaznaczona na etapie rejestracji na Szkolenie.

Niniejszym Klient upowaznia Operatora do wystawienia faktury VAT bez podpisu osoby
upowaznionej do wystawienia oraz bez podpisu osoby upowaznionej do odbioru faktury
i przestania jej w formie elektronicznej w przypadku wyrazenia zgody na wystanie
w formie elektroniczne;.

Rezygnacja z uczestnictwa

Klient ma prawo rezygnacji z udziatu maksymalnie 48 godziny przed rozpoczeciem
szkolenia bez obowigzku ponoszenia kosztow szkolenia.

W przypadku rezygnacji pdzniej niz 24 godziny przed rozpoczeciem szkolenia Klient jest
zobowigzany do poniesienia 100 % kosztéw uczestnictwa w szkoleniu, z zastrzezeniem
ponizszych przepiséw.

W przypadku zgtoszenia do udziatu w Szkoleniu kilku Uczestnikow, Klient zobowigzany
jest wyraznie wskazaé, ktorego lub ktérych z Uczestnikdw dotyczy rezygnacja.



IV. Rezygnacje nalezy przesta¢ na adres poczty elektronicznej: biuro@altereko.pl.
V. Zadate rezygnacji przyjmuje sie termin wptyniecia pisma do biuro@altereko.pl.

VI. Zwrot nastgpi przelewem na ten sam rachunek bankowy, z ktérego dokonana zostata
ptatnosc za bilet.

VII. W przypadku, gdy prowadzacy szkolenie zprzyczyn losowych nie bedzie mogt
przeprowadzi¢ zaje¢ w podanym wczesniej terminie Organizator zastrzega sobie prawo
zmiany terminu zajec. Uczestnicy niezwtocznie zostang poinformowani o tym fakcie.

VIIl.  Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia najpdzniej na 3 dni robocze
przed terminem szkolenia, z przyczyn niezaleznych od Organizatora.

5. Materiaty szkoleniowe

I.  Uczestnicy po zakonczeniu kazdego szkolenia otrzymujg certyfikat ukonczenia szkolenia.

Il.  Materiaty szkoleniowe wreczane uczestnikom zaje¢ chronione sg prawem autorskim.
Kopiowanie i upowszechnianie ich w celach komercyjnych jest zabronione.

[ll.  Organizator udziela Uczestnikowi nieograniczonej w czasie, niewytgcznej, odwotywalnej,
nieprzenaszalnej licencji na korzystanie z udostepnionych materiatdw na nastepujgcych
polach eksploatacji:

a. Wprowadzenia materiatéw szkoleniowych do pamieci komputera osobistego oraz
utrwalania ich na dysku twardym komputera;

b. Sporzadzania wydrukéw egzemplarzy materiatdw szkoleniowych na uzytek wtasny
oraz w celach niekomercyjnych.

IV.  Udzielona licencja ma charakter nieodptatny.

V.  Uczestnik zobowigzuje sie do zabezpieczenia materiatéw przed dostepem przed
osobami trzecimi — Uczestnikowi nie wolno udostepniaé przekazanych materiatow
szkoleniowych osobom trzecim, nieuczestniczgcym w Szkoleniu.

VI.  Organizator nie przenosi na Uczestnika jakichkolwiek praw majgtkowych
do przekazanych materiatoéw szkoleniowych.

6. Zasady skfadania reklamacji

I.  Klient ma prawo ztozenia reklamacji Szkolenia.

II.  Wszelkie reklamacje mogg by¢ zgtaszane za  posrednictwem  adresu
email: biuro@altereko.pl a takze pocztg na adres siedziby Organizatora w terminie 3 dni
od dnia zakonczenia szkolenia.

lll.  Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane: dane kontaktowe osoby
reklamujgcej (nazwa/imie lub nazwisko Klienta, podanie adresu e-mailowego oraz
numeru telefonu kontaktowego), kod i termin szkolenia, jak rdowniez wskazanie
okolicznosci faktycznych uzasadniajgcych reklamacje.

IV.  Organizator rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od momentu jej
otrzymania.

V. W przypadku koniecznosci wydtuzenia terminu wskazanego w ust. 3, Organizator
poinformuje o tym podmiot sktadajgcy reklamacje, jednoczes$nie wyznaczajgc nowy
termin na rozpatrzenie reklamacji.

VI.  Klient sktadajgcy reklamacje zostanie poinformowany o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w formie, w ktérej zgtosit reklamacje.
VII.  Organizator zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez rozpatrzenia, jezeli

zostanie ona ztozona po przekroczeniu terminu o ktérym mowa w ust. V.

7. Postanowienia koricowe
I.  Umowa podlega prawu polskiemu.



Organizator zastrzega mozliwo$¢ zmiany niniejszego Regulaminu w trakcie trwania

Umowy. W szczegdlnosci ww. zmiana jest uprawniona, gdy dojdzie do zmiany przepiséw

prawnych, zostang wydane orzeczenia istotne z punktu widzenia dotychczasowej tresci

Regulaminu.

Klient w okresie obowigzywania Umowy winien informowac pisemnie Organizatora

o kazdej zmianie swojego adresu, a jezeli wskazat adres do doreczen — o kazdej zmianie

adresu do doreczen. Zmiana taka staje sie skuteczna z datg doreczenia ww. notyfikacji

Organizatorowi. W braku notyfikacji ww. zmiany wszelkie pisma, w tym zawierajgce

os$wiadczenia woli Organizatora, na adres ostatnio podany (w przypadku podania adresu

do doreczen — na ostatnio podany adres do doreczen) uwaza sie za skutecznie

doreczone pod tym wtasnie adresem.

Wszelkie spory zwigzane z Umowg bedg rozstrzygane:

a. w przypadku Klientéw bedacych Konsumentami przez witasciwe polskie sady
powszechne;

b. w przypadku Klientéw niebedgcych Konsumentami przez polskie sgdy powszechne
wtasciwe dla miejsca siedziby Organizatora.



